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ПОЛИТИКА 
ООО «Бештау Электроникс» 

в отношении обработки персональных данных 

Редакция от 28 июля 2026 года 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика ООО «Бештау Электроникс» в отношении обработки персональных 

данных (далее — Политика) разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — Закон о 

персональных данных) и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации в области 

персональных данных. 

1.2. Политика определяет основные принципы, цели, условия и способы обработки персональных 

данных, перечень обрабатываемых персональных данных и категорий субъектов персональных 

данных, права субъектов персональных данных, а также меры, принимаемые ООО «Бештау 

Электроникс» для обеспечения безопасности персональных данных. 

1.3. Оператором персональных данных является ООО «Бештау Электроникс» (далее — Оператор). 

1.4. Политика применяется к персональным данным, которые Оператор получает при использовании 

посетителями следующих сайтов и размещенных на них форм обратной связи (далее совместно — 

Сайты): 

– https://beshtau.ru/; 

– https://gkbeshtau.ru/; 

– https://plast.beshtau.ru/; 

– https://contract.gkbeshtau.ru/ 

– https://game.gkbeshtau.ru/ 

1.5. Политика распространяется на обработку персональных данных посетителей Сайтов, лиц, 

направляющих обращения и заявки, потенциальных клиентов и партнеров, а также представителей 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, взаимодействующих с Оператором через 

Сайты. 

1.6. Политика не заменяет согласие субъекта персональных данных на обработку персональных 

данных. Когда согласие является необходимым правовым основанием обработки, оно оформляется 

отдельно от Политики и иных сведений или документов, подтверждаемых пользователем. 

1.7. Оператор обеспечивает неограниченный доступ к действующей редакции Политики на 

страницах Сайтов, на которых осуществляется сбор персональных данных. 

1.8. Если пользователь не согласен с условиями обработки персональных данных, ему следует 

воздержаться от направления персональных данных через формы Сайтов и настроить 

использование файлов cookie доступными средствами Сайта или браузера. 

2. Основные понятия 

2.1. В Политике используются понятия в значениях, установленных Законом о персональных данных. 
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2.2. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определенному или определяемому физическому лицу. 

2.3. Обработка персональных данных — любое действие или совокупность действий с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, 

извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение. 

2.4. Автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных данных с 

помощью средств вычислительной техники. 

2.5. Предоставление персональных данных — действия, направленные на раскрытие персональных 

данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

2.6. Распространение персональных данных — действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц. 

2.7. Блокирование персональных данных — временное прекращение обработки персональных 

данных, кроме случаев, когда обработка необходима для их уточнения. 

2.8. Уничтожение персональных данных — действия, в результате которых становится невозможным 

восстановить содержание персональных данных в информационной системе и (или) уничтожаются 

материальные носители персональных данных. 

2.9. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых без использования 

дополнительной информации невозможно определить принадлежность персональных данных 

конкретному субъекту. 

2.10. Пользователь — физическое лицо, посещающее Сайты и (или) использующее размещенные 

на них формы и сервисы. 

2.11. Файлы cookie — небольшие фрагменты данных, сохраняемые на устройстве пользователя при 

посещении сайта и используемые для обеспечения работы сайта, сохранения настроек, анализа 

посещаемости и безопасности. 

3. Принципы обработки персональных данных 

3.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе. 

3.2. Обработка ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. 

Не допускается обработка, несовместимая с целями сбора персональных данных. 

3.3. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным целям 

обработки. Оператор не допускает обработку избыточных персональных данных. 

3.4. Оператор обеспечивает точность, достаточность и, при необходимости, актуальность 

персональных данных, принимает меры по удалению или уточнению неполных и неточных данных. 

3.5. Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели обработки, если иной срок 

не установлен законом или договором. 

3.6. По достижении целей обработки либо при утрате необходимости в их достижении персональные 

данные уничтожаются или обезличиваются, если иное не предусмотрено законодательством 

Российской Федерации. 

4. Права и обязанности Оператора 

4.1. Оператор вправе: 

– получать от субъекта персональных данных достоверные сведения, необходимые для 

заявленных целей обработки; 
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– обрабатывать персональные данные без согласия субъекта при наличии предусмотренного 

законом основания; 

– поручать обработку персональных данных другому лицу на основании договора или иного 

законного основания с соблюдением требований законодательства; 

– самостоятельно определять состав правовых, организационных и технических мер, 

необходимых для выполнения обязанностей оператора персональных данных. 

4.2. Оператор обязан: 

– организовывать обработку персональных данных в соответствии с законодательством 

Российской Федерации; 

– предоставлять субъекту персональных данных информацию, касающуюся обработки его 

персональных данных, в случаях и порядке, установленных законом; 

– обеспечивать неограниченный доступ к настоящей Политике; 

– принимать необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных; 

– прекращать обработку, блокировать, уточнять и уничтожать персональные данные в 

предусмотренных законом случаях; 

– направить в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 

(Роскомнадзор) уведомление о намерении осуществлять обработку персональных данных до 

начала такой обработки в порядке, установленном статьей 22 Федерального закона № 152-ФЗ,  

своевременно уведомлять Роскомнадзор об изменении сведений, содержащихся в поданном 

уведомлении, а также о прекращении обработки персональных данных в установленные 

законодательством сроки; 

– исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

5. Права субъектов персональных данных 

5.1. Субъект персональных данных вправе: 

– получать сведения об обработке его персональных данных; 

– требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных, если они являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не нужны для заявленной 

цели; 

– отозвать согласие на обработку персональных данных; 

– потребовать прекращения обработки персональных данных, за исключением случаев, когда 

Оператор вправе продолжить обработку на ином законном основании; 

– обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или в судебном порядке; 

– осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

5.2. Субъект персональных данных обязан предоставлять достоверные сведения и своевременно 

сообщать об их изменении, если актуализация необходима для целей взаимодействия с 

Оператором. 

6. Цели, категории и сроки обработки персональных данных 

6.1. Оператор обрабатывает персональные данные только для целей, перечисленных в настоящем 

разделе. 
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6.2. Обработка обращений, заявок и запросов пользователей 

Цель: прием и рассмотрение обращений, заявок на расчет, запросов на консультацию и обратную 

связь; подготовка и направление ответа; организация дальнейшего взаимодействия по инициативе 

пользователя. 

Категории субъектов: посетители Сайтов, потенциальные клиенты и партнеры, представители 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. 

Персональные данные: фамилия, имя и отчество (если указаны); номер телефона; адрес 

электронной почты; наименование организации и должность (если указаны); содержание обращения 

и иные сведения, добровольно сообщенные пользователем в пределах, необходимых для 

рассмотрения обращения. 

Правовые основания: согласие субъекта персональных данных; необходимость обработки для 

заключения договора по инициативе субъекта персональных данных; осуществление прав и 

законных интересов Оператора при условии, что не нарушаются права и свободы субъекта. 

Действия и способы обработки: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, 

извлечение, использование, предоставление уполномоченным работникам и привлеченным 

исполнителям в необходимом объеме, блокирование, удаление и уничтожение; обработка с 

использованием средств автоматизации и без их использования. 

Срок обработки: до завершения рассмотрения обращения и последующего взаимодействия, но не 

более трех лет с даты последнего содержательного взаимодействия, если иной срок не установлен 

законом, договором или не требуется для защиты прав и законных интересов Оператора. При отзыве 

согласия обработка прекращается при отсутствии иного законного основания. 

6.3. Заключение и исполнение договоров 

Цель: подготовка к заключению, заключение, исполнение, изменение и прекращение гражданско-

правовых договоров, а также ведение связанной с ними переписки. 

Категории субъектов: контрагенты — физические лица, индивидуальные предприниматели, 

представители и контактные лица организаций. 

Персональные данные: фамилия, имя и отчество; контактный телефон; адрес электронной почты; 

должность и место работы; иные данные, предоставленные субъектом и необходимые для 

заключения или исполнения договора. 

Правовые основания: заключение и исполнение договора, стороной, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных; согласие субъекта — в случаях, 

когда оно требуется; исполнение обязанностей, возложенных на Оператора законом. 

Действия и способы обработки: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, 

извлечение, использование, предоставление, блокирование, удаление и уничтожение; смешанная 

обработка. 

Срок обработки: в течение срока договорных отношений и далее в течение сроков хранения 

документов, установленных законодательством Российской Федерации, либо до истечения сроков 

предъявления требований, если более длительное хранение не требуется по закону. 

6.4. Обеспечение работы, безопасности и анализ использования Сайтов 

Цель: обеспечение корректной и безопасной работы Сайтов, предотвращение злоупотреблений и 

технических сбоев, анализ посещаемости и улучшение содержания и удобства Сайтов. 

Категории субъектов: посетители Сайтов. 
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Персональные данные и техническая информация: IP-адрес; сведения о браузере, 

операционной системе и устройстве; дата и время посещения; источник перехода; сведения о 

действиях на Сайтах; технические идентификаторы и данные файлов cookie; примерный регион, 

определяемый по сетевым данным. 

Правовые основания: согласие пользователя — для аналитических и иных необязательных 

файлов cookie; законный интерес Оператора в обеспечении работоспособности и безопасности 

Сайтов — для технически необходимых данных, при условии соблюдения прав и свобод 

пользователя. 

Действия и способы обработки: автоматизированный сбор, запись, систематизация, накопление, 

хранение, анализ, обезличивание, удаление и уничтожение. 

Срок обработки: в течение сроков, установленных настройками соответствующих файлов cookie и 

сервисов, но не дольше, чем это необходимо для указанных целей. Пользователь может удалить 

cookie средствами браузера и изменить ранее предоставленные настройки согласия, если такая 

возможность реализована на Сайте. 

6.5. Оператор не осуществляет через Сайты целенаправленный сбор специальных категорий 

персональных данных, биометрических персональных данных и персональных данных, 

разрешенных субъектом для распространения. 

6.6. Оператор не использует контактные данные, полученные через формы Сайтов, для 

направления рекламных сообщений без отдельного предварительного согласия пользователя. 

Отказ от рекламных сообщений не влияет на рассмотрение обращения или исполнение договора. 

6.7. Пользователь не должен указывать в свободных полях форм специальные категории 

персональных данных, сведения о частной жизни третьих лиц или иные данные, не необходимые 

для цели обращения. 

7. Получение согласия через Сайты 

7.1. Когда обработка осуществляется на основании согласия, Оператор получает согласие в форме, 

позволяющей подтвердить факт его предоставления. 

7.2. Согласие на обработку персональных данных оформляется отдельно от Политики, 

пользовательского соглашения и иных сведений или документов, подтверждаемых пользователем. 

Текст согласия должен быть доступен пользователю до его предоставления. 

7.3. Согласие предоставляется посредством совершения пользователем однозначного действия, 

предусмотренного интерфейсом формы, в том числе путем самостоятельной установки отметки в 

незаполненном по умолчанию поле и последующей отправки формы. 

7.4. Информационная система Оператора или привлеченного им лица может фиксировать дату и 

время предоставления согласия, сетевой адрес, версию текста согласия и иные технические 

сведения, необходимые для подтверждения факта получения согласия. 

7.5. Согласие на получение рекламных и информационных сообщений, если такие сообщения 

предполагается направлять, запрашивается отдельно от согласия на обработку персональных 

данных для рассмотрения обращения. 

7.6. Субъект вправе отозвать согласие, направив уведомление на адрес электронной почты 

info@beshtau.ru. После получения отзыва Оператор прекращает обработку, основанную на 

согласии, если отсутствует иное законное основание для ее продолжения. 
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8. Файлы cookie и сервисы веб-аналитики 

8.1. Сайты могут использовать технически необходимые, функциональные и аналитические файлы 

cookie. 

8.2. Технически необходимые cookie обеспечивают загрузку страниц, безопасность, сохранение 

пользовательских настроек и работу форм. Ограничение таких cookie может привести к 

некорректной работе отдельных функций Сайтов. 

8.3. Аналитические cookie используются для получения статистики посещаемости, оценки работы 

страниц и улучшения Сайтов. Для веб-аналитики может использоваться сервис «Яндекс Метрика». 

Получаемая при этом информация обрабатывается в соответствии с условиями соответствующего 

сервиса и договором с его поставщиком. 

8.4. Необязательные аналитические и функциональные cookie применяются после получения 

согласия пользователя, когда такое согласие требуется. Пользователь может изменить настройки 

cookie с помощью предусмотренного на Сайте инструмента или средств браузера. 

8.5. Отключение или удаление cookie не прекращает обработку сведений, которые были законно 

получены ранее, но влияет на последующий сбор данных с устройства пользователя. 

9. Условия и порядок обработки персональных данных 

9.1. Оператор получает персональные данные непосредственно от субъекта через формы Сайтов, 

электронную почту, телефонную связь и иные каналы взаимодействия, выбранные субъектом. 

9.2. Обработка осуществляется с использованием средств автоматизации и без их использования, 

включая смешанную обработку. 

9.3. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации Оператор обеспечивает 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение и извлечение таких данных с 

использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, за исключением 

предусмотренных законом случаев. 

9.4. Доступ к персональным данным предоставляется только работникам Оператора и иным лицам, 

которым он необходим для выполнения трудовых обязанностей, исполнения договора или оказания 

услуг Оператору. 

9.5. Оператор вправе поручить обработку персональных данных лицам, оказывающим услуги 

хостинга, технической поддержки, сопровождения информационных систем, связи, электронной 

почты, управления обращениями и веб-аналитики. Такие лица обрабатывают данные только по 

поручению Оператора, в необходимом объеме и при условии соблюдения конфиденциальности и 

требований к защите персональных данных. 

9.6. Оператор не продает персональные данные и не раскрывает их неопределенному кругу лиц. 

Предоставление третьим лицам допускается с согласия субъекта, для исполнения договора, по 

требованию закона или государственного органа, а также в иных предусмотренных законом случаях. 

9.7. Трансграничная передача персональных данных допускается только после выполнения 

Оператором процедур и требований, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

и при наличии соответствующего правового основания. 

9.8. Оператор не принимает решения, порождающие юридические последствия для пользователя 

или иным образом затрагивающие его права и законные интересы, исключительно на основании 

автоматизированной обработки персональных данных. 
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10. Меры по защите персональных данных 

10.1. Оператор принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и технические 

меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения и иных неправомерных 

действий. 

10.2. К таким мерам, в зависимости от характера и объема обработки, относятся: 

– назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных данных; 

– принятие локальных актов по вопросам обработки и защиты персональных данных; 

– ограничение и разграничение доступа к персональным данным; 

– учет лиц и действий, связанных с доступом к информационным системам; 

– применение средств защиты информации, антивирусной защиты, резервного копирования и 

восстановления данных; 

– оценка угроз безопасности и контроль эффективности принимаемых мер; 

– ознакомление и обучение работников, допущенных к обработке персональных данных; 

– выявление и реагирование на инциденты, связанные с персональными данными, и выполнение 

предусмотренных законом обязанностей по уведомлению уполномоченных органов. 

11. Хранение, прекращение обработки и уничтожение персональных данных 

11.1. Персональные данные хранятся в форме, позволяющей определить субъекта, не дольше, чем 

этого требуют цели обработки, если срок хранения не установлен законом, договором или иным 

законным основанием. 

11.2. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на основании 

сведений, представленных субъектом персональных данных или его представителем либо 

уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, или иных необходимых 

документов обязан уточнить персональные данные либо обеспечить их уточнение в течение 7 

рабочих дней со дня представления таких сведений и снять блокирование персональных данных.  

11.3. При достижении цели обработки либо при отзыве согласия, если отсутствует иное законное 

основание для продолжения обработки, Оператор прекращает обработку и уничтожает 

персональные данные в срок, не превышающий 30 дней. 

11.4. В случае обращения субъекта персональных данных к оператору с требованием о 

прекращении обработки персональных данных, Оператор прекращает обработку или обеспечивает 

прекращение обработки персональных данных в течение 10 рабочих дней с даты получения 

соответствующего запроса. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих 

дней в случае направления оператором в адрес субъекта персональных данных мотивированного 

уведомления с указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой информации.  

11.5. Если уничтожить персональные данные в установленный срок невозможно, Оператор 

блокирует их и обеспечивает уничтожение в срок не более шести месяцев, если иной срок не 

установлен федеральным законом. 

11.6. Уничтожение осуществляется способом, исключающим восстановление персональных данных, 

в том числе путем удаления из информационных систем, уничтожения материальных носителей или 

обезличивания, если обезличивание соответствует цели прекращения обработки. 

11.7. Факт уничтожения персональных данных подтверждается в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации и локальными актами Оператора. 
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12. Порядок обращения субъекта персональных данных 

12.1. Для получения сведений об обработке персональных данных, их уточнения, блокирования, 

удаления, отзыва согласия или предъявления требования о прекращении обработки субъект может 

направить обращение на адрес электронной почты info@beshtau.ru. 

12.2. Обращение должно содержать сведения, позволяющие идентифицировать заявителя и 

подтвердить факт обработки его персональных данных Оператором, а также описание требования. 

В предусмотренных законом случаях запрос должен содержать реквизиты документа, 

удостоверяющего личность, сведения об отношениях с Оператором и подпись субъекта или его 

представителя. 

12.3. Оператор предоставляет предусмотренные законом сведения в течение 10 рабочих дней с 

даты получения обращения. Этот срок может быть продлен не более чем на пять рабочих дней при 

направлении субъекту мотивированного уведомления о причинах продления. 

12.4. При подтверждении того, что персональные данные являются неполными, неточными или 

неактуальными, Оператор вносит необходимые изменения в срок, не превышающий семи рабочих 

дней. Если подтверждено, что данные получены незаконно или не нужны для заявленной цели, 

Оператор уничтожает их в срок, не превышающий семи рабочих дней. 

12.5. По требованию субъекта о прекращении обработки Оператор прекращает обработку в срок, не 

превышающий 10 рабочих дней, кроме случаев, когда обработка может быть продолжена на 

предусмотренном законом основании. Срок может быть продлен не более чем на пять рабочих дней 

с направлением мотивированного уведомления. 

12.6. Субъект вправе направить жалобу в Роскомнадзор или обратиться в суд, если считает, что 

Оператор обрабатывает его персональные данные с нарушением законодательства или иным 

образом нарушает его права. 

13. Конфиденциальность персональных данных 

13.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не раскрывать и 

не распространять их без согласия субъекта, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

13.2. Обязанность соблюдать конфиденциальность действует в течение всего срока обработки 

персональных данных и после прекращения доступа к ним в пределах, установленных 

законодательством и договорными обязательствами. 

14. Заключительные положения 

14.1. Политика действует бессрочно до замены новой редакцией. 

14.2. Оператор вправе изменять Политику при изменении законодательства, состава и целей 

обработки, структуры Сайтов или используемых информационных систем. Новая редакция вступает 

в силу с момента ее размещения на Сайтах, если в ней не указан иной срок. 

14.3. Актуальная редакция Политики размещается на Сайтах и доступна без регистрации. 

14.4. Разъяснения по вопросам обработки персональных данных можно получить по адресу 

электронной почты info@beshtau.ru. 


